Dokiiman Kodu TTK-GNM-POL-001

TTK GENEL MUDURLUGU | Yarirlik Tarini 08.08.2019

Revizyon Tarihi/ No | 16.11.2020/01

KALITE POLITIKASI | Baski Tarih/No

Sayfa No 11

K-Q
TSE-ISO-EN

KALITE POLITIKAMIZ

Havzamizdaki taskomiirii ve diger maden rezervlerini en iyi sekilde degerlendirerek yurt
ekonomisine azami katkida bulunmak amaciyla; ¢evreye duyarli, is saghgi ve giivenligine
onem veren anlayisla, kalite yonetim sistemi standardinin sartlarina uyarak, bu sartlarin
etkinligini siirekli 1iyilestirmek, mevzuatlar cer¢evesinde hizmet alanlarin beklenti ve
ithtiyaglarini karsilayarak memnuniyetlerini saglamaktir.

MISYONUMUZ

Stratejik Ooneme sahip taskOmiirii rezervlerini demir-gelik ve enerji sektoriiniin ihtiyaci
dogrultusunda uygun ve gilivenli yontemlerle, ¢evresel etkileri de dikkate alarak {ilke
ekonomisine kazandirmak.

VIZYONUMUZ

Ulkemizin metaliirjik komiir ihtiyacinin énemli bir kismini karsilarken; bilgi ve deneyimiyle
de yeralt1 komiir madenciligini gelistiren Oncii kurum olmak.

TEMEL DEGERLERIMIiZ

Is saglig1 ve giivenligine 6nem vermek
Bilgiye erisebilirlik

Hesap verebilirlik

Miisteri odaklilik

Oncii ve yonlendirici olmak

Sayginlik ve giivenilirlik

Tutarhilik ve siireklilik

Gelisime agiklik ve siirekli 1yilestirme anlayisi
Kaynak kullaniminda etkinlik ve verimlilik
Takim calismas1 odakli olmak
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Hazirlayan Onaylayan
Kalite Yonetim Temsilcisi Genel Midiir




